REF: APRUEBA CONVENIO CON LA

CORPORACION DE APOYO A LA NINEZ Y

JUVENTUD _EN RIESGO SOCIAL

“CORPORACION LLEQUEN", RELATIVO AL

PROYECTO DENOMINADO “PRM LLEQUEN

y TALCA 27, A EJECUTARSE EN LA REGION
T DEL MAULE.

RESOLUCION EXENTAN® 3( 9

En Talca, a 23 de junio de 2021.

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 59 N®s 1, 3, 4, 5, 7 y 12, 120 NOs 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley N© 2.465, de 1879; en la Ley N® 20.032; en la Ley N° 21.140 de 2019; en la Ley N© 19.862;
en los Decretos Supremos NOs 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de
2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en
la Resolucion del SENAME N° RA263/1184/2020 de 30 de marzo de 2020; en las Resoluciones Exentas
de |a Direccién Nacional del SENAME NOs 032/B, de 2007%, 2741, de fecha 07 de agosto de 2019, 273,
314, 415, de 16, 19 y 26 de febrero, respectivamente, 606, de 19 de marzo, 746 y 747, de 7 de abril,
812, de 15 de abril y 0878, de 23 de abril, todas de 2021; en la Resolucion Exenta N°® 1111 de 18 de
mayc del afio 2021, de la Direccién Nacional de SENAME: v en las Resoluciones N°s 7, de 2019 y 16,
de 2020, de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:\

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanes, cuya mision es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, nifias y
adolescentes gque han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercion social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener
una oferta de programas especializados destinados a la atencién de nifios, nifias y adolescentes, asi
como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y financieramente la labor que desarrollan
las instituciones pUblicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N° 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N° 841, de
2005, modificado por los Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco regulador del sistema de atencion a
la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red de colaboradores acreditados del Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion contemplada
en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, sélo se podran transferir como resultado de un proceso
de licitacién o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucién Exenta N° 273, de fecha 16 de
febrero de 2021, autorizé el Cuarto Concurso Plblico de proyectos para la Linea de Accion
Programas, especificamente, Programas de Familias de Acogida con Programa de Proteccién
Especializado (FAE-PRQO), Programas de Intervencién Integral Especializada (PIE) , Programas de
Explotacién Sexual Comercial Infantil y Adclescente (PEE), Programas de Reinsercién Educativa
(PDE), Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM); Programas para Nifios, Nifias y
Adolescentes, con Consumo Problematico de alcohol y/u otras Drogas (PDC), Programas en Atencion
con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual (PAS); Programas de
Proteccidn en General, Especificamente: Programas de Prevencion Focalizada (PPF), Programas de
Proteccion Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda (PAD) y Linea de
Accion Oficinas de Proteccién de Derechos Del Nifio, Nifia y Adolescente (OPD), de conformidad a la
Ley N© 20.032, aprobdndose sus bases administrativas, técnicas y anexos, los que fueron

' En el caso de las Direcciones Regionales de la III, XI y XII en vez de |2 Resolucion Exenta N° 032/B, de 2007, debe
sefizlarse |2 Resolucion Exenta N© 2133, de 2010. En el caso de |25 otras reglones, favor eliminar nota 2l pie.




modificados por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 606, 745, 747 y 812, de 2021, de esta
Direccién Nacicnal

5° Que, la convocatoria se hizo a través de la pagina web del Servicio y en el diario de circulacién de
caracter nacional “El Mercurio”, el dia 16 de febrero de 2021, lo que, asegurd el cportuno
conccimiento del llamade a concurso por parte de los colaboradores acreditados.

6° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
undécimo de las bases administrativas, que rigié este proceso concursal, se adjudico, mediante
Resolucién Exenta N 1111 de 18 de mavyo, de 2021, e cddigo del listado de proyectos de aste
concurso correspondiente al No6500 al colaborador acreditado CORPORACION DE APOYO A LA
NINEZ Y JUVENTUD EN RIESGO SOCIAL “"CORPORACION LLEQUEN"

7¢ Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N© 19.862 v su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, de! Ministerio de Hacienda, a la Ley N° 20,032y
su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministeric de Justicia ¥
Derechos Humanos.

80 Que e! certificado de disponibilidad presupuestaria, antecedente necesario para la elaboracion del
convenio y su Resolucién Aprobatoria, fue remitido por el Departamento de Administraciéon y
Finanzas a la Direccion Regional det Maule, con fecha 22 de junio del afio 2021, razén porla cual no
fue posible suscribir los convenios en la fecha estipulada en el Resuelvo N°2 , numeral 12 letra ¢) de
la Resolucidn Exenta N°®812, que modifica ia Bases Administrativas del Cuarto Concurse,
configurandose en !a especie una situacion de fuerza mayor, no imputable a las partes.

9° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colabarador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucion.

RESUELVO:

15 Apruébese el convenio relativo al Proyecto dencminado “"PRM - LLEQUEN TALCA 27, suscritc con
fecha 23 de junio del afio 2021, entre el SERVICIO NACIONAL DE MENDRES vy la
CORPORACION DE APOYO A LA NINEZ Y JUVENTUD EN RIESGO SOCIAL “CORPORACION
LLEQUEN~, cuyo texto es el siguiente:

“En Talca a 23 de junic de 2021, comparecen CORPORACION DE APOYO A LA NINEZ Y JUVENTUD
EN RIESGO SOCIAL “"CORPORACION LLEQUEN", en adelante el "COLABCRADOR ACREDITADO",
RUT N©71.992.600-2, domiciliade en Avenida O "Higgins N° 1271, ciudad de Chilldn, Regidén de Nuble,
representadc por don LUIS ANTONIO RUIZ SUMARET, cédula nacional de identidad N° 7.184.591-
5, del mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio
publico dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos Mumanos, creado por Decreto Ley N© 2.465,
de 1979, representadc por su Director Regional de la Regién del Maule, don PABLO BRAVO
RODRIGUEZ, cédula nacional de identidad N°10.064.790-7, ambos, domiciliados en calle 4 norte
N©1420 de la comuna de Talca, guienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es e resultado de un proceso concursal, relativo at Cuarto
Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accién Programas, especificamente, Programas de
Familias de Acogida con Programa de Proteccion Especializado (FAE-PRQ), Programas de Intervencidn
Integral Especializada {PIE) , Programas de Explotacidén Sexual Comercial Infantil y Adolescente {PEE),
Programas de Reinsercion Educativa (PDE), Programas en Maltrate v Abuso Sexual Grave {PRMj);
Programas para Niflos, Nifias vy Adolescentes, con Consumo Problematico de alcohaol y/u otras Drogas
(PDC), Programas en Atencion con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Caracter Sexual
{PAS); Programas de Proteccién en General, Especificamente: Programas de Prevencidon Focalizada
(PPF), Programas de Proteccién Ambulatoria para Nifios vy Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
(PAD}Y vy Linea de Accion Oficinas de Proteccidon de Derechos Del Nifio, Nifiz y Adolescente {OPD}, de
conformidad a la Ley N° 20.032, autorizado por Resolucién Exenta N©273, de fecha 16 de febrero de
2021, y modificado por las Resoluciones Exentas N°s 314, 415, 608, 746, 747 y B12, de 2021, de
este Servicio. Posteriormente, se adjudicd, mediante la Resolucidn Exenta del SENAME N©1133, de
2021, el proyecto denominado “PRM - LLEQUEN TALCA 27, del modelo de intervaencion Programas
de Proteccién Especializadas, modalidad Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave {PRM) al
colaborador acreditado CQRPORACI()N DE APOYO A LA NINEZ Y JUVENTUD EN RIESGO SOCIAL
“CORPORACION LLEQUEN".

SEGUNDA: Sujecion a normas,

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con |as menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en gspecial a la Ley N° 20.032
{(modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N© 841,
de 2005, modificado por los Decretos Supremos NOs 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680
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y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 vy 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

TERCERA: Individualizacion del proyecto.

Del colaborador dependera el prayecto denominado “PRM - LLEQUEN TALCA 2”, cuyz sede estara
ubicada en calle 4 Poniente, N® 1410, comuna de Talca, Regidn del Maule, que sera supervisado por la
Direccién Regional de SENAME de la Regién del Maule.

El objetivo general dei referide proyecto es: Contribuir al proceso reparatorioz del nifio, nifia o
adolescente que ha sufrido maltrato fisico o psicolégico grave, constitutivo de delito, y/o agresién sexual
infantil.

El Proyecto contempla, ademds, 105 objetivos espeacificos, sefialados en el acdpite 4.2, denominado
“Matriz Logica”, del Titulo IV "Dimensién Técnica”, contenidos en el formulario de presentacion de
proyectos, gue corresponde al Anexo N° 2 de las bases administrativas.

El Resumen Fjecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyacte antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los abjetives especificos del referido proyecto son los siguientes:

1. Interrumpir la situacién de maltrato y/o abuso, constitutive de delite, mediante la activacién de
mecanismos judiciales requeridos para resolver la situacion legal de nifio/a y facilitar el acceso a la red
de justicia.

2. Favorecer el proceso de resignificacionS de la experiencia de maltrato o abuso en el nifio, nifia o
adolescente y el adulto responsable.

3. Fortalecer los recursos familiares y sociales para el bienestar psicolégice y social del nifio, nifia o

adolescente, victima de maitrato y abusos.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

OBJETIVO DE | INDICADORES FORMILILA DE METAS MEDIQS DE
PROPQSITO CALCULO VERIFICACION
Contribuir al | Indicador de Eficacia Ndmero de niflos, | 80% Base de datos
procesoc Porcentaje de nifios, nifias y | nifias y adolescentes Senainfo
reparatorio del adolescentes egresados por | egresados por
nifio, nifia o | cumplimiento del PII, en el | cumplimiento del
adolescente que | afio t PII/Ndmero de
ha sufrido nifios, nifias y
| maltrato fisico o adolescentes
psicoldgicog egresados en el afio
grave, ty*100
constitutive de
delito, y/o
agresién sexual | Indicador de Eficacia Numere de nifos,
infantil, Porcentaje de nifies, niftas y | nifias y adolescentes
buscando la adolescentes egresados por | egresadaos por
disminucion de | causales asociadas a la cumplirmniento del 83% Base de datos
la intervencion de PRM no | PII/Numerc de Senainfo
sintomatologia reingresan en un periodo de | nifios, nifias ¥
a 12 y/o 24 meses (segun | adolescentes
nivel fisico, | sean proyectos nuevos ¢ de | egresados) *100
emocional y | continuidad) a proyectos de
conductual. la misma linea, respecto del
total de NNA egresados en
los mismos periodos.
(Numero de nifios,
Indicador de calidad nifias y adolescentes
Porcentaje de nifios, niflas y | © familias que | 80% Encuesta de
adolescentes o familias que | califican de positiva o satisfaccion
califican de positiva o buena | buena la atencidn usuaria
la atenclidn recibida por el | recibida an el
programa. programal
OBIETIVOS INDICADORES METAS MEDIOS DE
ESPECIFICOS _ _VERIFICACION
Interrumpir 1a | Indicador de Eficacia {NUmero de niRos, 90% Base de datos
situacion de | Porcentaje de nifios, nifias y | nifias y adolescentes Senainfo
maltrato adolescentes en los qgue se | egresados en que se
y/o abuso, | logra la interrupcién de interrumpe al
constitutive de ma'trato
delito,
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i situacion

mediante la
activacion de
mecanismos
judiciales
requeridos

para resolver la
legal
de

nifio/a y facilitar
el acceso a la
red de

maltrato v/o abuso sexual
en los casos egresados s
respecto del total de nifios,
niftas ¥ adolescentes
egresados del proyecto.

y/0 abuso
sexual/total de
nifios, nifias Y
adolescentes
egresados

del proyecto)*100

justicia.

Favorecer el | Indicador de Eficacia {Nimero de nifios, 70% Evaluacion det
proceso de Porcentaje de nifios, nifias y | nifias y adolescentes nifio, nifta o
-resignificaciong | adolescentes eggresados que adolescente ex
de la | egresados gque disminuyen | disminuyen ante y ex post
experiencia de sintomatelogia sintomatolegia/total Base de datos
maltrato o | presentada ex ante en la | de nifios, nifias v Senainfo.
abuso en el | evaluacion ex post adolescentes

nifig, nifa o : egresados
- adolescente y el dei proyecto)*100

adulto

responsable.

Indicador de

Fortalecer los | Indicador de Eficacia | (NGmero de nifios, 70% Evaluacidn de
recursos Porcentaje de nifos, nifias vy | nifias y adolescentes aduito
familiares y adolescentes en los que se | egresados por responsable ex
sociales para el | logra que los adultos | cumplimiento del ante y ex post
bienestar responsables desarrollen y | PII/Ndmero de Base de datos
psicoldgico fortalezcan pautas | nifios, Senainfo

y social del | relacionales protectoras | nifias y adolescentes

nifio, nifa o | respecto del total de nifios, | egresados)*100

adolescente, nifias Y adolescentes

victima de | ingresados al proyecto.

maltrate ¥

abusos.

CUARTA: Beneficiarios.

El mecanismo que el SENAME y ei colaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento
consistird en la realizacidon de la evaluacion del proyecto.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en !as respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobada
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacidén territorial” del Cuarto
Concurso Publico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizado a
través de la Resolucién Exenta N9273, de fecha 16 de febrero de 2021, y modificado por ias Rescluciones
Exentas N°s 314, 415, 606, 746, 747 y 812, de 2021, de ia Direccidn Nacional del Servicio Nacional

de Menores, que indica lo siguiente:

. _ COMUNA . MONTC PERIODD
REGI CODIGE PG MODE | BASE | FOCALIZAC | COBERT | EDA | SEX |-COSTC Nift0 MONTC PERIODO A A
ON LICITACION L0 ‘| PREFERE 10N URA | D (o] MES ANUAL LICITAR LJ.C‘ITAR
NTE (ARCS)
)
hast
a2 los
17
7 6500 iy PRM Teica Talca 100 {30%) A 192.398.200 | 288.597.600 L5
PROGRAMAS (11 160,332 ¢
mes
esy
29
dias

Lo anterior, bajo la Linea de Accion Programas de Proteccién Especializados, modalidad,
modalidad Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM) v el SENAME subvencionara en &l 100

plazas.

QUINTA: Monto v forma de pago.




La subvencion se expresa en Unidad de Subvenciéon el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina web dentre de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo.
La subvencién ofrecida por el SENAME se determinard de acuerdo a lo sefialada en el articulo 29 v 30
de la Ley N@ 20.032.

Para e} afio 2021, el valor de la US5S serd de $17.240.

En los Programas de Proteccidn Especializados, se pagard por nifio atendido, entendiéndose por tal el
menor de 18 afios o mavyor de esta edad v que se encuentre en ia circunstancia sefalada el articulo 29
cel DL N2 2.465, de 1979, ¢ en el articuic 19 de la Ley N° 18.600 que se encuentre en proceso de
intervencion, realizandose respecto da éste los objetivos técnicos previstes en ef proyecto presentado
por ei colaborador acreditade y este convenio.

Para el calculo del valor efectivo de la subvencion a transferir al colaborador acreditado que desarrolle
la linea Programas de Proteccién Especializados, el valor base sera 9,3 USS mensuales, al cual se
sumarad el peorcentaje correspondiente del factor zona, conforme lo dispuesto en el articulo 44 del
Decreto Supremo NS 841, de 2005, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos.

El monto nifio/mes de la subvencién, corresponde a 9,3 USS mensuales.

El aporte de SENAME, se reajustara en ef mes de enero de cada afio en el porcentaje de variacidon que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N©20.032, y el articulo 53 de su Reglamento, e SENAME
transferird el monto de la subvencidn en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que & arganismo que ejecuta
el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio Nacional de
Menores, vy asi sucesivamente.

En ningdn case SENAME podré transferir 2 un Colaborador Acreditade un maonto por concepto de
subvencion superior a la cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podré anticipar el monto de la subvencidn equivalente & un
mes y sélo al inicio de [a ejecucién del proyecto, anticipo que serd descentado a partir de la segunda
subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la su bvencion.

El SENAME pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una vez
determinado el monte mensual a pagar por concepto de subvencién emitird una liguidacion de pago.

El monto de la subvencidn que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente habilitada
por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto, en conformidad a las
obligaciones contenidas en los convenios suscrifos con e SENAME vy a los procedimientos especificos
establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se determinaran a través de las orientaciones
técnicas impartidas por SENAME. A los organismos publicos se les aplicaran, en lo pertinente, las
normas vigentes en materia financieroc contable para la administracion pdblica.

En el caso de existir fransferencias en cuotas, no procederd el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conferme lo dispone el inciso segundo
del articulo 18 de la resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, (aplica
dictamen N° 51,246, de 2016).

SEXTA: Oe las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucidon del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente las siguientes
obligacicnes:

1)Cabe sefialar en este respecto que todo nifio, nifia o adolescente que haya sido victima de maltrato
constitutivo de delito o agresion sexual debe ser ingresado al proyecto, cuente o no con los informes
periciales correspondientes. Elic responde al principio de resguardar el interés superior del nific o nifia
que ha sido gravemente vulnerado en sus derechos, otorgando una atencidn expedita. Sin perjuicio de
lo anterior, la solicitud de ingreso al Programa debe ser por derivacién formal realizada desde Fiscalias
y/o Tribunales de Justicia, de ias siguientes maneras:

a) Por derivacién del Tribunal de Familia, que es el drgano judicial competente para conocer de las
medidas proteccionales y/o cautelares.

b) Por derivacién del Ministeric Publico, por via directa o por intermedio del Tribunal de Familia. Si es
por via directa de la Fiscalia se debe solicitar la medida proteccicnal, en forma posterior al Tribunal de
Familia correspondiente.

c) Excepcionalmente se abre la posibilidad que deede las Direcciones Regionales y red de SENAME,
prioritariamente centros residenciales, bajo el enfoque de circuito de proteccidn especializada, previa



6)

7)

denuncia en Fiscalia, ingrese a[ proyecto algun nifio, nifia o adolescente, victima de abuso sexua! y/o
maltratp_grave, con la obligacion posterior de solicitar la medida de proteccidn pertinente en Tribunal
de Familia correspondiente, que formalice el desarrollo de la intervencidn dentro de un contexto judicial.
d) En el caso de VIF, si es constitutivo de delite, eventualmente, puede derivar el Juzgado de Garantia
y/o Ministeria Plblico. Con relacién a maltrato psicolégico puede derivar Tribunal de Familia o direccion
regional de SENAME, previe requerimiento a Tribunales de Familia.
Un medida necesaria de integrar en el proyecto de funcionamiento de los Programas es la Gestion de
las listas de espera, entre ofras circunstancias, por las medidas referidas al 8C bis; lo que puede
operacionalizarse, entre otras acciones, con medidas urgentes, acciones de acompafamiento,
generacidn de sesiones acotadas con padres/madres protectores en gue se les informen de los procesos
juridicos que se desarrollard con nifios, nifias y adolescentes; talleres con nifics, nifias y adolescentes y
/o sesiones de acogida por parte de equipo profesional, que revise situacién vy priorizacién de las listas
en congruencia con gravedad del abuso sexual y/o el maltrato.
2)Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracién a los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.
En estos casos, asi como en aquellas situaciones gue no son constitutivas de delito pero hagan necesaria
una medida judiciai a favor del nifio, nifia o adolescente, e! colaborador acreditado deberd realizar la
solicitud respectiva al Tribunal competente,
3)Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicoiégices y estudio de
sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcién a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso procese de induccién
inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes.
4)Velar porque las personas gue en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias v
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado
una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de manifiesto ia
inconveniencia de encomendarles ia atencién directa de éstos o de confiarles la administracidn de
recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacion solicitar a ios y las postulantes que intervend ran
en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigliedad no
superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencion a nifios, nifias o adolescentes - para fines
especiales a que se refiere el articulol2 letra d) del DS N@ 64, de 1960, del Ministerio de lusticia y
Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consultar al Registro
previsto en el articuio 6° bis del DL N© 645, de 1925 sobre Registre Nacional de Condenas, - al momento
de |a seleccidn del persenal y mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta
circunstancia. De igual manera, debera requerir a los interesados una declaracidn jurada simple gue
exprese la circunstancia de no encontrarse procesado 0 formalizado por crimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencién de éstos o de
confiaries la administracién de recursos economicos. Solicitar antes de efectuar la contratacidén las
personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias y adolescentes,
informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articuio 39
bis del Cédigo Penal, consuitando, a este respecto, la seccién del Registro de Cendenas denaominada
“Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39
bis del Cédige Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralimente, la presentacion de un certificado
de antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con la pericdicidad de & meses, control
sobre la mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual pericdicidad, deberd
requerir a 10s inferesados, una deciaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse
procesade o formalizada por crimen o simple delite, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la administracién de
recursos econdmicos.

Asimismo, el colaberador no pedré contratar a personas que presten servicios en la atencion de nifios,

nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias estupefacientes

o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su Consumo porun tratamiento médico o sea consumidor

problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, el colaborador deberd requerir 2 los

interesados, una declaracion jurada simple, en la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de
que este sometido a tratamiento, acompafiar la certificacién médica correspondiente.

5) Destinar ia subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencidén de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciongs, y ofros beneficios legales del persenal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, v en general todos aquelios
gastos de administracién u otra naturaleza que se efactden con motive de las actividades que
desarrollen para |a atencién de nifios, nifias y adolescentes y |a ejecucién de los proyectos aprobados
por el SENAME. La supervisién financiera y la fiscalizacién del gasto de la subvencion se prientara a
verificar ¢! buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacidn técnica y financiera requerida por el SENAME, para ja realizacion de la

supervisién y fiscallzacién de las acciones relacionadas con los nifics, nifias o adolescentes, cuando &l

SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a !as normas e instrucciones sobre rendicidén de cuentas de

Fondos Transferidos en virtud de la Ley N© 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio Nacional

de Mencres y contenidas en ia Resolucion Exenta N° 673, de 2020, de la Direccién Nacional del Servicic,

en todo 1o gue no se oponga a la Resolucidn NO 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, ¢ su normativa que la modifique ©
reemplace.




8}

9

10)

11)

12)

13)

El coiaborador acreditado no podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con |a obligacidn
de rendir cuenta de la inversién de los montos transferides, y debera restituir los respectivos fondos
cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

La documentacién constitutiva de la rendicién de cuentas se conservard por los respectivos
colaboradares acreditados, en el mismo orden dei registro de Ingresos y egresos y se deberad mantener
permanentemente a disposicion de los supervisores det Servicio Nacional de Menores y de |a Contraloria
Genera! de la Replblica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante |a emision de un comprobante
de ingreso cuyo original debera ser remitido a Ia Direccién Regional respectiva de! SENAME.

Reintegrar a la cuenta corrienta def proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por haber
destinadc recursos & fines distintos a los de la subvencién o que habiéndolos destinade a dichos fines
no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo establacido en el
articulo 71 del 0.S. NO 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Llevar un inventaric actualizade de los bienes muebles gue hubiera adguiride c¢on los fondos
proporcionades por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar copias del
mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional de la regién respectiva del SENAME, lo gue
serd materia de supervisién.

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el SENAME, a
titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucidn de éste,
conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién. Se permitira su conservacion
solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en el cumplimiento de otros proyectos
retacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en todas
las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el material
grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funcicna el proyecto, la sefialética
que se describe en el "Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones acreditadas”, disponible
en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores con posibilidad de poner el nombre del proyecto “de

fantasia”.

14) Mantener actualizada ta informacion de acuerds a o que sefiala e} articulo 7° del Reglamento de la
Ley N 20.032, relativo a los antecedentes sefalados en el articulo 3° del mismo cuerpo
reglamentaric y los exigidos en a Ley N° 19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Plblicos, y su Reglamento, contenido en el D.S, N° 375, de 2003, del
Ministeric de Hacienda.

15) Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

16) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segln las instruccienes y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre |a materia, toda la informacién requerida por el Sisterma de Registro
de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado serd
responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacidn que propoercione,
debiendo actuaiizarla permanentemente en €! sistama conforme & las instrucciones de! SENAME. La
nformacién contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

17} Los colaboradores acreditados deberan cumplir las normas e instrucciones generales y particulares
que imparta el Serviclo Nacional de Menares, de conformidad a la ley. Asimismo, deberan
proporcionar la informacion que el Sename requiera, ajustdndose y colaborando con su supervisién
y fiscalizacitn técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dard lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37
de la ley N° 20.032, de conformidad a lo establecido en e articulo 15 del decreto ley NO 2465, del
afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicio Nacional de Menores
y fija ! texto de su ley organica.

18) Velar por el correcto uso de la subvencidn fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualguier otra limitacién que afecte o limite su uso & desting, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacion cualquierz sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacidon, el Servicic evaluard técnica y financieramente la procedencia del gasto que origing ia
afectacién de ia subvencidon pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

19) Destinar la subvencién fiscal en los contratos de arrendamianto que celebre para la ejecucion del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cédige Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en e! articulo 1940 del citado cuerpo legal.

20) E! colaborador debera dar cumptimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacién
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de |a Comisidn de Evaluacién, que seran debidamente
informadas por la Direccibn Regional de la Regidn respectiva; las que seran objeto de las respectivas
supervisicnes técnicas o financieras, segin corresponda, que se practiguen en esta Direccion



21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

Regional; con el objeto de gque este Servicio vele para que la accidn desarrollada por sus
colahoradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de fos nifios, nifias v
adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N© 20.032 v en las demas
dispesicienes legales y reglamentarias relacionadas con |a tabor que ellos desempefian.

Dar cumpiimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de este
Servicio, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos gue se deben utilizar ante hechos
eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se encuentran
bajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador de las funciones del Servicio que
ejecuta este proyecto, asi comg cualguier modificacién o nuava reguiacién en forno a esta materia
y toda instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujes e informacién a
entregar ante estos hechos,

Asagurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas iaborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley NP 20.032,
aprobado por el Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Debera utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a tos fines propios de este convenio, quedando prohibido tedo uso distinto del
sefalade. En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacién que el SENAME e proporcione con motivo del presente convenio,
no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualguier
tituio y/o medic revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la
vigencia del convenic, como después de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador
acreditado, al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre figado al
convenio, en todas sus etapas, incluso después de la expiracién del mismo. El SENAME guedara
liberado de toda responsabilidad por el usc indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la
informacién, reservéndose el derecho a ejercer todas las acclones legales tendientes a demandar el
reembolso de las sumas a tas que eventualmente sea obligado a pagar como censecuencia de lo
anterior, mas la indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasicnado.

Dar cumplimientc a Oficic Circular N® 03, de 2018, gue imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendida por SENAME y organismos colaboradores acreditados, asi
come cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a esta materiz y toda instruccién
complementaria que en el Servicio disponga respecte a los flujos e informacién a entreger ante este
hecho.

Proporcionar, a requerimiento dei Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en case que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacién
gue debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos
(SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de ia Ley N° 20.032, tales camao informacion
del proyecto, de los nifios, nifias y adclescentes atendidos, de la gestién comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del
mismo, gue le han sido requeridos a este Servicio, en el contexta de la tramitacion de una solicitud
de acceso a la informacién, regida por la Ley N° 20,285, sobre acceso a la informacion publics,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucidn,
que lo requiera por cualguier medio idonec. En el caso de que todo o parte de dicha documentacidn
ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraloria
General de la Republica o por otro mative calificado—, debera informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio debera adoptar
todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha
informacién, de conformidad a !a normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente.

Todo directive, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores debera
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular,

Velar por el trato digno evitando fa discriminacién y ia estigmatizacién de los sujetos de atencion y
de su familia. Deberan recibir en tode momento y en todo medio e trato digne gue corresponda a
toda persona humana. Particular cuidado se debera tener en las medidas, infermes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar.

Informar y tener en cuenta la opinion del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencion que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N°® 20.032, en orden & remitir anuaimente al SENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que alli se sefiala.




30) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N®15.728,
{gue establecié un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes
regides por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn fiscal que este Servicio le
transfiere, a la indemnnizacién por afios de servicio gue corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articule 161 del Cadigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de ia Republica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucidén del Proyecto no tendrd relacidon iaboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucidn, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de jas normas laborales y previsionales.

El SENAME no podrad intervenir en materias de orden iaboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacién del personal y de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccién Regional respectiva, cualgquier madificacion en
la dotacién y configuracion de fos equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser reemplazados
por personal gue cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se compremetio en su formulario de
presentacién de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular,
deberd remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccion Regional, objetarlo
si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estade seran civiimente
responsables por los dafies, judicialmente dsterminados, que se hayan ocasicnado a raiz de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes causados tanto
por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado esmerada diligencia
para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
corresponderie a ia perscna natural gue ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral v modificaciones de convenig,

El Sename estard facultado, segln el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o modificar los
convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando tos objetivos no sean cumplidos, ¢ los resuitados no sean alcanzados en el grado acordado
como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes no estén
siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en &l articulo 36 bis de la Ley N® 20.032,
no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de 1os presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del dacreto ley N° 2.465,
del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija el texto de su ley
organica, que se refiere a la administracién provisional de toda Ja institucidn o la de uno o mas de sus
establecimientos, gue se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el funcionamiento de un
colaborador acreditade o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomatias y, en especial, en
aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencién.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para ia ejecucidn del respectivo
cenvenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores de edad o en el
registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley N° 20.066; o haya sido
condenado por crimen o simple delitc que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendaries la atencidn directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estos y todos aguellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen vulneraciones
graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifics, nifias o adalescentes, atribuibles a la
responsabitidad del organismo colaborador en los términos estabiecidos en el nimero 8) del articulo 2
de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacién deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las cbservaciones de
la Evaluacién de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.



Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar con
la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen Imposible
llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de gue sea éste quién
adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director
Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacién, debiendo lograr la
ubicacion de los nifios y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan
de intervencién individual (PII) respetando la zona geografica de procedencia de los/as nifios vy
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de l2 Contraioria General de la Replblica).

NOVENA: De las modificaciones v términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo gue diga relacion con
los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracion, la focalizacion
territorial y las plazas convenidas, no podrén modificarse nilateraimente, sino que debera convecarse &
un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una
situacion de fuerza mayor, siempre que ne se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

DECIMA: De la vigencia,

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacidén de la
Resolucién que le apruebe.

La vigencia maxima de este convenio sera de un afio seis meses.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacidn de la rendicién de cuentas ¢ bien, hasta
la restitucion de los saldos no ejecutados, nc rendides u observados, (aplica dictamen N° 92.578, de
2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saidos, no ejecutados, no rendidos u obsarvados, debe cumplirse dentro de
un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones gue resulten
necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de 1a Contraloria General de la Republica).

UNDECIMA: De |2 evaluacién del proyecto:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanas NC 841, de 2005, el SENAME
realizara una evaluacion del proyecto presentade. Para este proyecte, la evaluacion se efectuara al
mes 12 y al mes 15 de su ejecucion:

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador deberd presentar un certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionaies, emanado de la Direccidon del Trabajo, que dé cuenta de ia
situacidén previsional de todos los trabajadores de la Institucian, ai dltimo diz del mes anterior a aquél
en que se cumplen el periodo cbjeto de evaluacién. El presente requisito sblo sera exigible para las
entidades privadas.

{a evaluacion de los convenios se diriglré a verificar:

1) El respeto, la promacién y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y de sus
familias.

2) E! cumplimiento de los objetivos del convenio.

3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de ta atencidn que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y de
educacion de los nifios, nifias v adoiescentes que en ella residan, v tas condiciones fisicas del centro de

residencia, en su caso.

53} Los criterios empleados por el coiaborador acreditado para decidir el ingreso y el egresc de nifios,
niflas ¢ adolescentes.

6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman ia subvencion,
de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segln la linea de accion
subvencionable que correspenda.




Deberan considerarse coma criterjos obietivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetusso a los nifios, nifias v adolescentes. El Sename deberd verificar el
cumplimiente del respeto a los derechos v garantias de los nifics, nifias y adolescentes, establecidos en
la Constitucién Politica de la Repiblica, la Convencion sobre los Derechos del Nino y demas instrumentos
interpacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de conformidad a las crientaciones
técnicas que se dicten para cada modalidad de atencidn.

b) Revinculacién familiar o la blsqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El Sename
deberd verificar que cada modalidad de cuidado alternativa considere acciones destinadas a evitar el
ingreso o prolongacién de [a estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema residencial o de
acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales debera considerarse una evaluacion de la familia
centrandose en sus recursos Yy necesidades de apoyo para el ejercicio de su  rol

¢} Asistencia oportuna en el accesc a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias vy
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna pars este efecto, el cumplimiento de las acciones
definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho a fa salud y al
derecho a la educacidn.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos colaboradores erientada a la
restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entendera como idénea y pertinente la
intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el Servicio Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y adolescente v
su grade de desarrollo, los procesos de intervencidn que se hubieren desarrollado en forma previa o
paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacién debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a to dispuesto en la ley N9 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, as/ como aquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones que tengan por
objeto la promocién, la proteccidn o la defensa de los derechos de la nifiez, y la opinidn de los nifios,
nifias y adolescentes.

Ei procedimiento de evaluacidn de desempefic contempla las siguientes etapas, metodologias vy
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los piazos de realizacion de la evaluacién anual
definido en los convenios.

2. Recopilacion de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacidn anual de! proyecto, tales
coma informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externes,
si los hubiere, de calidad de los registros de intervencién pertinentes al cumplimiento de los objetivos,
del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones generales y particulares
impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacidn con posibles delitos cometidos en contra
de nifios, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, efecutada por un supervisor técnico distinto de
aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta gue contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se debera recoger la opinion de ios nifios, nifas o adolescentes y
otros usuarios si los hubiese, utilizando metodologlas que resguarden la confidencialidad y que sean
adecuadas a la edad de los opinantes.

4. Aplicacién dei instrumento de evaluacién previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios objetivos definidos antericrmente.

5. Propuesta de resultado de |z evaluacién de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacién, modificacién o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacidn al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, guien podra recurrir de lo
resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacién.

9, Publicacion dei resultado final de la respectiva evafuacidn.

E] mecanismo para que los colaboradores acreditadas puedan conocer ia metodologia utilizada para la
evaluacion de desempefio, esta aprobado a través de la Resolucién Exenta N°® 4748, de fecha 31 de

diciembre de 2019, de !a Direccidn Nacional dal Servicio Nacional de Menores, que aprobd el
Procedimiento para la evaluacién de desempefic anual de los convenios, ¢ ias resoluciones exentas que

§




la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, {as que se encuentran publicadas
en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de [a evaluacion, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a ios
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con fa finalidad de que el organismo
adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinard el Servicio, el que no podra
superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo plazo, en caso de existir
razones fundadas. Excepcionalmente, v sélo en los casos en los gue {a naturaleza de las instrucciones
que se ordena cumplir lo exija, podré otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad con 1o
dispuesto en g articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte det SENAME de las demas accicnes gue
contempie 1a normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicidn de cuentas:

Epn materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucidn N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, 0 su normativa
que la modifigue o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto Supremo NO
841, de 2005, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos, gue aprueba el Reglamento de la Ley NO
20.032.

La rendiciéon de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a |2 total
tramitacién de la resclucion gue aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados en razones
de continuidad o buen servicio, podrd incluirse en la rendicidon de cuentas, gastos ejecutados con
anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucion,

DECIMA TERCERA: Marco reaulador,

Las partes dejan expresa constancia gue en [o no previsto por el presente cenvenio y el proyecto del
colaborador que formard parte integrante de este convenio, regira especialmente lo dispuesto en fa
Resolucion Exenta N© 055, de 2021 del SENAME, que autorizd el Primer Concurso Publico de proyectos,
el articulo 15 del Decreto Ley NO 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su Regiamento aprebado por
Decreto Supremo NC 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y sus modificaciones
posteriores, y en toda otra normativa que le sea aplicable y que estuviere vigente a la fecha de ia
suscripcién del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre gerechos
humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los Derechos del Nifio; sobre
la Eliminacién de todas las farmas de discriminacion contra la mujer; y la Convencién Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar fa violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en caca caso; asi
como las normas de transparencia y prabidad establecidas en la Constitucién Pelitica de la Republica de
Chile. Cabe destacar que el Estadic de Chite ha adscrito a estandares y directrices internacionales que
habran de temerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los
establecidos en la Ley Modelo de !a OFEA sobre accesc a la informacién y especialmente en las Directrices
sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucién 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio Nacicnal
de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, serd considerado para todos los efectos, sucesor
y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con tedos sus derechos, obligaciones, funcijones
y atribuciones, respecto de zactos administrativos, contratos, convenios, procesos licitatorios y demas
actuacicnes, en materias de su competencia, gue se deriven a raiz de su entrada en funcionamiento.

DECIMA CUARTA: Prérroqa de la competencia,

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilic en
la ciudad y comuna de Taica, prorrogando competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus

Tribunales de lusticia.

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tencr, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEXTA: Personerias.




La personeria de don PABLO BRAVO RODRIGUEZ, para representar a SENAME, consta en Resolucién

NC RA 263/1184/2020, de 30 de marzo del afio 2020 y Resolucién Exenta N° 032/B de 2007, delegatoria
respectiva.

La personeria de La personeria de don LUIS ANTONIO RUiz SUMARET, consta en el Acta de Reunion
Ordinaria de Directorio, de la Corporacion de Apoyo a la Nifiez y Juventud Social, de 07 de abril de 2020,
reducida a escritura publica con fecha 16 de abril de 2021, ante don Gerardo Alfredo Cortés Gasaui,

‘Abogado, Notario Plblico Titular, de la Primera Notaria de Chillén, registrada bajo el Repertorio N°
2.088-2021.

Hay firmas de las partes.

2° El gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente Resolucion
se hara con cargo al Subtitulo 24, item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos &rea Proteccion a Menores,
Programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de Menores para el afio 2021. El monto
que se transferird el afio 2021 sera de hasta $ 192.398.400 (Ciento noventa y dos millones trescientos
noventa y ocho mil cuatrocientos pesos). El saldo si lo hubiere, se imputara al item del presupuesto
de los afios correspondientes, en la medida que se contemplen las disponibilidades presupuestarias
respectivas.
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CONVENIO

En Talca a 23 de junio de 2021, comparecen CORPORACION DE APOYO & LA NINEZ ¥ JUVENTUD

EM REESGOD SOCIAL "CORPORACION LLEQUEN", en adelante el “COLABORADOR ACREDITADOY,
RUT NC73.992,800-2, domictiado er Avenida G Hi

C ggins N° 1271, cwdad de Chillan, Reqidn de Muble,
representado por don LUIS ANTONIO RUTZ SUMARET, védula nacional da identidad N© 7.184.591-
3, del misma domicilio, v el "SERVICIO MACIONAL DE MEMNORES", en adelante "SENAME", Sarvicio
Pdblico dependiente del Ministario de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Lev N© 2.4565,
de 1979, representado por su Director Fegionzl de fa Regitn del Maule, don PABLO BRAVD
RODRIGUEZ, ceédula nacional de idantidad N210.064.790-7, ambos, domiciliados en caile 4 norte
N®1420 de ia comuna de Talca, quienes acuerdan el siguiente convenic:

PRIMERA: Antecedentes,

Las partes declaran que este convenio es el resultadc de un proceso concursal, relstivo al Cuarto
Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accidn Programas, especificamente, Programas de
Familias de Acogida con Programa de Proteccion Especializada (FAE-PRO}, Programas de Intervencidn
Integral Especializada (PIE) , Programas de Explotacion Sexual Comercial infantii y Adolescente (PEF),
Programas de Reinsercion Educativa (PDE), Programas en Maltrato v Abuso Sexual Grave (PRM);
Programas para Nifios, Nifias y Adolescentes, con Consumao Problematico de alcohel y/u otras Drogas
(PDC), Programas en Atencidn con Adolescentes que Presentan Conductas Abusivas de Cardcter Sexual
{PAS}; Programas de Proteccién en General, Especificamente; Programas de Prevencién Focalizada
(PPF}, Programas de Proteccidn Ambulatoria para Nifios y Nifias con Discapacidad Grave o Profunda
{PAD} v Linea de Accidn Oficinas de Proteccion de Derschos Dei Nifio, Nifia vy Adolescente (OPD), de
conformidad = ia Ley N® 20.032, autcrizado por Rasolucién Exenta NO0273, de facha 15 de febrero de
2021, y modificado por las Resoluciones Exentas Nos 314, 415, 606, 746, 747 v 812, de 20321, de
este Servicio, Posteriormente, se sdjudicod, mediante le Resolucidn Exenta del SENAME Neilil, de
2021, el proyecte denominado “PRM - LLEQUEN TaALCA 27, del moadelo de intervencidn Programas
de Proteccién Especializados, modalidad Programas en Maltrato y Abuso Sexual Grave (PRM) al

colaborador acreditado CORPORACION DE APOYO A LA NINEZ Y JUVENTUD EN RIESGO SOCIAL
“CORPORACION LLEQUEN".

SEGUNDA: Sujecién a normas,

H coleborador acreditado en este acto, declara conocer, entender v estar conforme con las menciones
g los cuerpos legaies a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N° 20.032
{modificada a través de la Ley N°® 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo NP 841,
de 2003, modificado por los Decretos Supremos N9 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 580
vy 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 v 370, de 2019, todos del Ministerio de Justicia v
Derechos Humanoes.

TERCERA: Individualizacidn del provecto.

De! colaborader dependerd el proyecto denominade “PRM - LLEQUEN TALCA 27, cuya sede estard
ubicada en calle 4 Poniente, N° 1410, comuna de Talca, Regidn del Maule, que sard supervisado por la
Cireccidn Regional de SENAME de Iz Regidn del Maule.

El objetive general del referide proyecio es: Contribuir ai proceso reparatorios del nifio, nifia o
adolescente gue ha sufrido maltrato fisice o psicoldgice grave, constitutive de delito, y/o agresion sexual
infantil.

El Praoyecto contempla, ademas, los obietivos especificos, sefalados en el acapite 4.2, denom_inadc
“Matriz Logica”, del Thulo IV "Dimensidn Técnica®, contenidos en el formulario de presentacion de
proyactos, que corrasponde al Anexe NO 2) de las bases administrativas.

Ei Resumen Ejecutlive del provecto es el sigulente, sin perjuicio gus el provecto antes indivigualizado
constituye el Anexoe del presente convenic v se adjunta a este:

Los objetives especificos del referido proyecto son los siguientas: _ _ Ny

1. Interrumpir la situacién de maltrato y/o abugo, canstitutivo de delite, medianta la activacién de
mecanismos judiciales requeridos para resolver i3 situacion legal de nifiofa v facilitar el acceso a la red
de justicia.



2. Favarecer e procese de resignificacién5 de la ex

adclescente y el adulto responsable.

3. Fortalecer los recursos familiares y sociales para el bienestar psico

adolescante, victima de maitrato v abuscs.

Los resuitades esparados del referido

proyecto son os siguientes:

periencia de maltrato o abuso en el nifio, nifia o

Boico v social del nifio, aiRa o

- OBJETIVO DE | INDICADORES | FORMULA DE METAS @ MEDIOS DE
PROPGSITO 7 | CALCULO . VERIFICACION
| Contribuir  al | Indicador de Eficacia | Numerc de  nifios, | 60% Base de datos
: Droceso Porcentaje de nifios, niffas y | nifias v adolescentes . Senainfo
i reparatario dei atolescentes egresados por | egresados por
¢ nifie,  nifia o | cumplimiento del PIL, en el - cumplmients del
- adolescente que | afio t | PI/NUmaro de |
; ha sufrido | - nifics,  nifias v
i maltrato fisico ¢ | | adelescentes '
- psicotdgicos | egresados en el afic |
- grave, L 6*100
| constitutive  de | ' _
| delito, vio E
agresion sexual | Indicador de Fficacia [ NOmero de nifios, |
infantil, % Porcentaje de niftos, nifias v | nifias v adoiescentes 5
buscando la . adolescentes egresados por | egresados por
disminucion de | causales asociadas a la cumplimiento dei 83% | Base de datos
la intervencién  de PRM  no | PI/NUmero de | Senainfo
sintormatelegia reingresan en un periode de | nifics, rnifias ¥ :
a 12 y/o 24 meses (segun | adolescentes ?
L nivel fisico, | sean proyectos nueves o de | egresados) *100 f
- emuocional y | continuidad) & proyectos de i
| conductual, " la misma linea, respacto del
[ total de NNA egresados en i
ios mismos peariodos. !
{Mdmero de nifios, | !
Indicador de catidad nifias y adolescentes |
: Porcentaje de nifios, nifas y | o familias que : 80% i Encuesta de
adoiescentes o familias que | califican de positiva o | | satisfaccion
| califican de positiva o buena | buena la atencién | L ysuaria
;. ~la atencidn recibida por el | recibida an =1
. programa. . Eregrama; : _—
| OBJETIVOS | INDICADORES  METAS MEDIOS DE ;
| ESPECIFICOS | - f VERIFICACION |
Interrumpir  la i‘ Indicador de Eficaciz - {(Niumero de nifios, 0% Base de dates
I gituacion de | Porcentaje de nifios, nifizs v - nifias v adolescentes Senainfo
malirato | adolescentes en los que se | egresados en que se
L ylo abuso, : logra la interrupcion de Cinterrumpe el
: constitutivo  de ! maltrate v/o abuso sexual | maltrato
 celito, cen los cases egresados § o y/o a2busc
| mediante la | respecto det total de mbos, : sexual/total de :
Cactivacion de © niftas y adolescentes | ninos, nifias ¥
| mecanismos : egresados del provecto. | adolescentes
| judic.ales : 1 egresadas
| requerigos : | del proyecto)*100
| para resolver ia
| situagicn  legal |
 de ? ;
 rifio/a v facilitar
el acceso a la
- red de
justicia.
Favorecer el | Indicador de Eficacia (N&merc de nifios, 70%% Evaluacion del
proceso dge Porcentaje de nifios, nifias v | niflas y adolescentes nifs, nifiz o

resignificaciéns

de E]
. experiencia de

maltrato Q

abuse en el

nifig, nifia o
adoiescente y el

- adulte
| rasponsable,
{Indicador de

adolescentes

egresados que disminuyen
sintomatoelogia

presentada ex ante en la
evaluacion ex post

IR

-egresados que

disminyyen
sintomatologiastotal
de nifics, nifias y

i adojescentes
| egresados
¢ det provecto)*100

adolescente ex
ante y ex post
Base de datos
Senainfo.
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i Fortalecer  los  Indicador  de  Eficacia | (Namero de nifos, | 70% | Evaluacién de

. reCursos rorcentaje de nifos, nifias y | nifias vy adolescentes S adulto
familiares v adclescentes en los que se @ egresados por : responsable ex
i sociales para ¢l | logra  gue  los  adultos cumplimientc del ante y £x post
| bienastar respongables desarrollen y | PII/Ndmero de | _ Base de datos
| psicologico - fortalezcan pautas | nifios, . Senainfo

iy social  del ; relacionales protectoras | nifias v adolescentes

:nifie, nifla o | respecto del total de nifios, | egresados)*100 '

| adolascents, | nifias ¥ adolescentes | :

~victima de | ingresados al proyecto. : i

- maltrate ¥ E

: abusos.

Eud mecanismo que al S?NAME y el colaborador acreditado empleard para evaiuar su cumplimiento
consistira en la realizacidn de 1a evaluacién del proyecto.

CUARTA: Boneficiarios.

Los beneficarios seran aquellos indicedos en ias respectivas Bases Técnicas, en el proyecto aprobado
por gl Servicio v en el Anexo M91 denominado “Plazas a licitar v focalizacidn territoriat” del Cuarte
Concurse Pablico de proyectos, para la Red de Colaboradores Acreditados del SENAME, autorizade a
través de i3 Resofucion Exenta N®273, de fecha 16 de febrero de 2021, v modificado por las Resoluciones
Exentas N°s 314, 415, 606, 748, 747 y 812, de 2021, de la Direccion MNacional del Servicio Nacional
de Menores, gue Indica lo siguiente:
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Lo anterior, baie a Linea de Accidn Programas de Proteccion Especializados, modaiidad,
modalidad Programas en Maltrato v Abuso Sexual Grave (PRM) vy el SENAME subvencionard en ¢l 100
plazas.

QUINTA: Monto v forma de gano,

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencidon el SENAME {US5S), v su valor serd el que este
Servicio Informe mediante su paginag web dentro de tos primeros 15 dias del mes de enerp de cads afio.
La subvencidn ofrecida por el SENAME se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29 v 30
de ia Ley NO 20.032.

Para el ano 2021, el valor de g USS serd de $17.240.

En los Programas de Proteccion Especializados, se pagara por nifio atendido, entendiéndase por tal el
menor de 1S afios o mavyor de esta edad y que se encuentre en la circunstancia sefiatada el articulo 20
del DL N© 2,465, de 1979, 0 en el articulo 12 de la Ley NC 18,600 que se encuenire en procesc de
intervencidn, realizdndose respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado
por el colaborador acreditado v este convenio.

Para el calculo del valor efactivo de 1a subvencidn a transferir ab colaborador acreditado que desarrolie
la finea Prograrmas de Proteccidon Especializados, sl valor base serd 8,2 US% mensuales, al cual se
sumaréd el porcentaje correspondiente del factor zona, conforrme io dispuesio en el articule 44 del
Decreto Supremoe NS 841, de Z005, del Ministenc de Justicia vy Derechos Humanos.

El monto nific/mes de la subvencién, corresponde a 9,3 USS mensuales,

£l aporte de SENAME, se reajustard en ¢l meas de znero de cada afio en el porcentaje de variacion que
hava experimentado el indice de Precios a! Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante | afio precedente. El Servicio mediante su pagina web, mformarad del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.




En conform:dad al articule 30 de la Ley NS20.032, v el articuio 53 de su Reglamento, <l SENAME
transferird el monto de ia subvenzidn en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, stempre que &l organismo que gjecuta
el proyecto haya informado las atentiones en los plazos establecidos por el Servicic Nacional de
Menores, v asi sucesivamente

En ningin caso SENAME podré transferir a un Colaborader Acreditado un monte por conceplo de
subvengidn superior a iz coberura maxima convenida en el respective convenio,

Sin periwicio de lo antenor, el SENAME podré anticipar el monto de la subvencién equivaiente a un
mas v sblo at nicio de la eecucion del proyecto, anticipe que serd descontado a partir de ls segunca
subvencidn que le correspenda percibir ai Colaborador Acraditado, enoun maximo de seis Cucias
mensuales, \gustes y consacutivas v siempre gue el Coiaborador perciba efectivamente a subvencion.

£l SENAME pagard mensualmente hasta la cobertura méxima establecida en los cofvenios. Una vez
determinado &l mento mensual a pagar por concepto de subvencidn emitira una liguidacidn de pago.

£l monto de 1a subvencidn que corresponda se transferira directamente a la cuenta corrienie habilitada
asor el colabarador acreditado para la eyecucian del respectivo proyedto, an conformidad a las
obligaciones contenidas en I0s CONvEnos SusCrites con el SENAME y a los procedimientos especificos
establecidos para las diferentes ineas de accién, los que se determinardn a traveés de las crientaciones
técricas impartdas por SEMAME. A los organismos publicos se lss splicardn, &n lo pertinente, las
normas vigentes en materia financiere contable para la administracidn pablica.

En el caso de existir transferencias en cuctas, no procederd el otorgamiento de nuevos racurses
mientras no sa haya rendido cusnts de la transferencia anterior, conforme 1o dispone el inciso segundo
dei articulo 18 de la rasolucion N° 30, de 2015, de la Contraioria General de la Republica, (aplica
dictamnen NS 51.246, de 2016},

SEXTA: De lag principales shiigaciones del colaborador acreditade,

Durante la cjecucian del proyecto, af colaborador se comprometes a cumplir especiglmente ias siguenties
abhgaciones:

1iCabe sefialar en este respacic que todo nific, nifia ¢ adolescente gue have sido victima de maitrato
constitutivo de delito o agresidn sexual dehe ser wmgresado al proyecte, cuente 0 Mo CoN los informes
periciales correspondientes, Ello responde al prinaiplo de resguardar =i interés superior del niftio o nifia
que ha sido gravemente vulnerado en sus derechos, otorgando una astancion expedita. Sin periuicio de
(o anterior, & salicitud de ingreso al Programia debe ser por derivacién formal realizada desde Fiscatas
v/o Tribunales de Jushcia, de las siguientes maneras:

&) Por derivendn del Tnbunal de Familia, que es ¢l Grgano judicial competente parz conocer de gs
medidas protecaonales y/o cautelaras.

b) Por derivacién del Minssterio Piblice, per via directa a por intermeadic del Tribunal de Familia. 51 es
por via directa de |z Fiscalia se debe solicitar la medida proteccional, en forma posterior ai Tribunal de
Familia correspondenie.

¢} Excepaonaimente se abre la posibilidad que desde ias Direcaones Reglonales vy red de SENAME,
prioritariamente centres resigenciales, bajo el enfoque de circuito de proteccion especializada, previa
denuncis en Fiscalia, ingrese al proyects glgun nifto, nifa o adolescente, victima de abuso sexual y/o
maltrato grave, con la obligacion posterior e solicitar la medida de proteccion pertinente en Tribunal
de Familia correspondiente, gue farmalice &l desarrolio de la intervencién dentro de un contexto judiaial,
dy En el caso ge VIF, st es constifutive de dzlito, eventualmente, puede derivar & Juzgado de Garantia
v/o Ministerio Pablico. Con relacidn a maltrato psicotogico puede derivar Tribunal de Familia o direccion
reqional de SENAME, previo reguenmiento a Tribunales de Famiiia.

Un medida necesaria de integrar en el proyecic de funcionamiento de los Programas es la Gestion de
{as listas de espera, entre otras circunstancias, por las medidas referidas al 80 bis; o gue puede
speracionailzarse, entre otras acciongs, €on medidas urgentes, acgiones de acompafiamienic,
generacidn de sesiones acotadas con padres/madres protectores gn gue se les informen de 10s Procesos
juridicos que $e desarroliara con nifios, nifias v adolescantes; talleres con nifios, nifles v adolescantas y
/o sesiongs de acogida por parte de equipo profesional, gue revise situacién y priorizacién de las histas
s congruencia con gravedad del abuso sexual yv/o el maltrato.

2)Denunciar de inmediato 2 la autonidad competente las situaciones de vulneracion a los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los mifios, nifias v adatescentes atendidos.

En estos cascs, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito perd hagan necesana
una medids judicial a faver del mifio, nifa o adolescente, el cotaborador acreditade debera realizar la
soheaitud respectiva al Tribunal competente,

33Efectuar una rigurosa seleccion de personal, magiante 13 aplicacidn de tests psleotdgicos v estudio de
sus antecedentss perscnales vy laboraies, con &l fin ce asegurar la competenca para @ funcion a
desempefar y de descartar caracteristicas o patoiogias que puedan constituir riesgo para oS
beneficiarios o las beneficianas atendidos. AsIMISMO, debera ejecutar un rigurose proceso de induccion
inicial @ todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nmifios, nifias v
adplescentes.




&)

11)

4}VWelar porgque las personas que en wualgueer forma presten servicios en la atencion de nifios, mfas v
adoi¢scen;es, no hayan sido condenadas, se encuentren actualments procesadas, ni se haya formalizado
una mve;txggczon €0 5u contra por crimen o simple defito, que par su naturalezs ponga de manifiesto la
mconvemenc;a} d;—: encomendaries |a ate;ns:!én diracta de éstos ¢ de confiarles la admunistracién de
recursos econdmicos. Par§ tal efecto, serd su obligacidn solicitar a los v las postulantes que intarvendran
e {os proyectof:« su@xfencnorwados por SENAME, ef certificado de antecedentas - con una antiguedad na
superior @ 30 dias cesq@ que cemiencen a prestar atencion 2 nifios, mifias o adolescentes - para fines
especiales a gue se refiere al articulol? letra d) del DS N% €4, de 1960, del Ministeric de justicia y
Drzrelchos Hu.»'nan‘os, sobre prontuarios penales v certificados de antecedentas ¥y & consullar ai Regislrp
prevista en ell ar_rlculo &0 bis del DL N© 645 de 1625 sebre Reg stro Nacional de Condenas, - &l momeanto
ge ia sefeccidn del parsonal v manterer con (2 debida periodicidad control sobre la mantencidn de esta
czrcunstancztan De igual manera, deherd requerir a los interesados una declaraadn jurada simple que
exprese la circunstancia de no encontrarse procesadao o formalizado gor cnimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiesto |2 inconvenienoia de encomendaries la stencian de éstos o de
confiaries la adminstracion de recursns econdmicos. Solicitar antes de sfactuar !z contratacion las
PErsOnas que en cualguier forma presten servicios en Iz atencidn de nifics, aifas y adolescentes,
infermacion acerca de si ¢ postulante se encusntra afects a la inhabilitacidn prevista an el articulo 39
bis del Codigo Penal, consultando, a este respecto, la seccidn del Ragistro de Condenas denominada
“Innabilitaciones para ejercer funcionas en ambites educacionales o con menores de edad” {articulo 29
bis del Cédige Penal). Asimismo, deberdn solicitaries semestralmente, la presentacidn de un certificado
de antecedentes para fines especiales, con 2l objeto de llevar, con la periodicidad de & MESes, CoNtiol
sobre ia mantencidn de las orcunstancias descritas precedentemente. Con lgual perindiadad, deberd
requerty a tos interesados, une dedlaracion jurada simple, que exprese la Grounstancis de no encontrarse
procesado ¢ fermalizado por crimen o simple delite, gue, por su naturalera, ponga de manifiesto a
mconveriencia de encomendaries la atencidn diracta de éstos o de confartes la administracion de
recursQs economicos.,

Asimasmmo, ¢f colabarador no podrd coniratar a2 parsonas que presten servicios en 1a atencicn de nifos,
nifias y adolestentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de sustancias estupafacientes
o psicotronpicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento médico 0 sea consumidor
problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, al colaborador dsberd requerir a3 los
interesddos, una deciaracion jurada simple, en ia que se exprese tal circunstancia, deblendo en caso de
que este sometide a fratamiento, acompaiiar ia certificacion médica correspondiente.

Destinar l2 subvencion fiscal a aquellos gastos que crigina la atencién de los nifias, nifias v adolascentes,
taigs como remuneéraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos basicos, mantencicnes v
reparaciones de inmauebles e instalaciones, v en general todos agquelos gastos de admiinistracidn u oira
naturaleza que se efectien con motivo de las acuvidades que desarrollen gara la atencién de nifios,
nifas y adolescentes v 1a ejecucion de 1os proyecios aprobados por el SENAME. La supervisidn financiera
y la fscalizacidn del gasto de lz subvencidn se orientard & verficar el huen use de los recursos
transferidos.

Froporcionar a informacion tecnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacdn de 13
superyvisiGn y fiscalizacion de las acoiores relacionadas con los nifios, nifias o adoigscentes, cuando 2
SENAME o requigra, conforme a la normativa que reguia las acoones del Serviclo &n ests mstana.
Rendir cuenta mensualmente, conforme a ias normas ¢ Instruccionas sobre rendicion de cuentas de
Fandos Transferidos en virtud de la Ley N 20,032, que s& encuentran reguiadas por el Servicg Nacionat
de Menores y contenidas en ia Resolucion Exenta N® 873, de 2020, de ia Direccidén Macionai del Servicio,
en todo 1o que no se opongz a le Resolucién NO 30, de 2015, de i3 Contraloria Generat de (3 Replblica,
que fija Narmas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o su normativa que ia modifigue o
regmplace, .
Fl coiaborador acraditado no podrd reabir nuevos fondos mientras no hays cumpiido con {2 oblhgacion
de rendir cuenia de la inversidn de los montos transferidos, v debera restituir jos respactivos fondos
cuando agueliz no se ajuste a log objetivos de los proyactos. )

La documentacidn constitutiva de la rendwidon de cuentas se conservara por i0s respaciives
colsboradores acreditados, en ! rusmo ordan del registro de mgresos ¥ egresos v se debera mantenar
permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio Nacional de Menorgs v de la Contratoria
General de la Repoblica.

Acreditar mensuatmente el monto de {a subvencion percibida mediante la emisidn de un comprobants
de ingreso cuyo crigina! deterd ser remitido & 1a Direccion Regional respectiva del SENAME,

Reintegrar a la cuenta cornente del provecto los fondos correspondientes & gastos indebidos por haber
destinado recursos a fines distintos 2 {0 de g subvencion o que habiéndolps destinado s dichos fines
no tuvieran los respechivos documentas de respaldo en origmal, sin perjsicio de lo estabieads en el
articuio 71 del D.5. N© 841, de 2005, del Ministenc de Justicia v Derechns Humanos.

Llavar un inventaric actualizade de los bienes muebles gque hubiera adquiride con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en diche inventario su estade y ubicacion, v enviar copias del
mismo, & 1o menos una vez al affo, a la Dreccion Regional de 12 region respectiva del SENAME, 1o que
sara matera de supervision.

Hacer devolucidn de ios bienaes muebles que se adguirieron con tos fondos otorgades por el SEN»&W@E, 3
ritulo de subvencion, para el cumplimisnto dei respectivo proyeacto, al &rmino de ia ejecucicn de este,
conforme a criterios téenicos, resolviends sobre su posterior destinacidn. S& permitird su censarvaason
solo 2n el caso que se demuestre gue 8stos bienes seran uhihzados en g cumplimiento de otros proyectes
relacionados.

Dejar claramente establecdo que  se trate de un proyecio financiado con aportes de SENAME en todas
ias actividades gue desarroile e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el
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ma;terrfa'l grafico que edie, e incluir en jos estabiecimientos ¢ centros donde funciona el proyects, Ia
senafetica que se describe en el "Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones

acreditadas”, disponible en ta pagina Web de! Servicio Nacianal de Menores con posibilidad de poner
el nombre del proyvecro “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacidn de acuerdo a o que sefala el articulo 79 del R
I_ey' NO 20.@32, re!at}vo a los antecedentes sefalzdos en e articule 3¢ del mismo cuarpe
regiamentario y los exigidos en la Ley N919.882, que establece Registros de las personas Juridicas

Rgcsptoras de Fondos Publicos, v su Reglarmento, contenids en el D.S. NO 375, de 2003, del
Ministerio de Haclenda. f

egiamento de la

Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos def pago, segln las orientaciones
recibidas desde &l Serviclo.

Cperar y mantener actuahzada en forma permanente, segin ias instrucciones ¥ condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre la materia, toda 13 informacidn requerida por el Sistema de Registro
de mifios, nifias y adolescentes y aguélla prevista por la Ley. B! Colaborador Acreditado sera
responsable de iz veracidad, exactitud, contenido v oportumidad da la informacién gue proporcione,
debiaendo fa‘ctualizafla permanentemente én el sistermna conforme a las instrucciones del SENAME. (2
informacion contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicia.

Los colaboradores acreditados deberdn cumplir 1as normas e instrucciones generales v particulares
que imparta el Servicio Macional de Menores, de conformudad a |z ley. Asimismo, deberdn
proporaonar la infarmacidn que el Sename requiera, ajustandose v colaborando con su supervisidn
v fiscalizacidn téenica vy financiera,

£l no cumplimienta de lo dispuesto, dard lugar a lss sanciones consagradas en el articulo 9 bis v 37
de ta ley N© 20.032, de conformidar 2 lo estabiecido en el articulo 15 del decreto ley NO 2465, del
afc 1979, del Ministerio de Justicia v Derechos Humanos, gue Crea ef Servicio Nacignal de Menores
y fija el texto de su iay orgénica.

Velar por 2l correcto use de la subvencitn fiscal, procurando que esta no sea objeto da gravamen,
embargo, condicidn o cualgwer otra limitacidn que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacion cualquiera sea su origen, informear dentro de las 48
horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacidn, el Servicio evaluard técnica vy financieramente la procedencia del gasto que origind 1
afectacion de la subvencidn pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no 3¢ ha ajustado a los sbjetivos del proyecio.

Destinar la subvencidn fiscal en los contratos de arrendamients que celebre para la ejecucién dal
provecto respectivo, exclusivamente en aguellas prestaciones que, con arrggio a 18s nermas
contenidas en el Cadigo Civil, sean da cargo del arrendataric, estas son las “reparaciones logativas”,
previstas en el articulo 1940 del atado cuerpo legal.

£l colabarador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacidn
ex ante de |la propuesta adjudicada, por parte de la Comisidn de Evaiuacion, que serdn debidamente
informadas por la Direccidn Regional de la Regidn respectiva; ias que seran objeto de las respectivas
supervisiones técnicas o financieras, segln corresponda, que se practiquen en ests Direccion
Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accion desarroflada por sus
colaboraderes acreditados, respete v promueva los derachos fundamentates de los nifios, ninas v
adolescentes sujetos de atencidn v se ajuste a lo dispuesto en a Ley NG 20.032 v en las deméds
disposicicnes legales v regiamentarias relacionadas con la tabor que ellos desempafian,

Dar cumpiimienio 2 o estipulade en el Oficio Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019, de esie
Servicio, que unparte instrucciongs, respactc a los procedimisntos que se deben utilizar ante hechos
eventualmente canstitutivos de delitos en contra de nifios, nifias v adolescentes, gue s encuentran
bajo el cuidado o atendidos por el crganismo ceolaborador de las funcienes del Servicio que
ejecuta este proyecio, asi como cualquier modificacion o nueva reguiacioén en tomo a esta materia
v toda instruccion complementaria que en el Servicio disponga regpecto a wos flujos informacién a
entregar ante estos hechos,

Asegurar, los derechos laborates y el cumphirniento de las normas laborales v previsionales, respecto
de los trabajadores que labaran en el proyacto, en el marco de la relacion contractual que
mantienen, de conformidad con o prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N© 26.032,
aprobado por el Decrels Supremop N 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Debard utilizar la informacién proporcionada por et SEMAME, sdlo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de sste convenio, guedando prohibide todo uso distinto del
sefialade. Fn dicho entendide, el colaborader acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos
los antecedentes o informacidon gue ef SENAME le proporcione con motive del prasente convenio,
no pudiendo hacer use de éstos para fines sjenos al Mismo, ¥ en consecuencia, no podra, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, coplar, reproducir, interferir, intercaptar,




alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, «r tcdo o en parte esta informacion, va sea durante la
vigencia del convemo, como despuds de su térming. Fara probibicidn afecta al colaborador
acreditado, al personal gue labors en distintas calidades juridicas, que se encuentre Higado al
convanio, &n todas sus etapas, incluso después de lz expiracion del mismo, El SENAME quedars
liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaboradeor acreditado, pueds dar a la
infermacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar i
reemboiso de |35 sumas a las que eventualments sea obligade 2 pagar come consecuencia de lo
anterior, mas a8 indemnizacién de fos perjuicios gue se hubieren ocasionado,

24) Dar ;umpiimiento a Oficio Circular N® 03, de 2018, Gue imparte instrucciones en csso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME v organismos colaboradores acreditados, asi
como cualguier modificacién ¢ nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccion

complementaria que en f Servicio disponga respecto a los flujos e informacion & entregar gote este
hecho.

25) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, v dantre del plazo gue se le fije para ello, todas las
copias digitatizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de fa informacidn
que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados ¥ SUS Droyectos
(SENAINFC} indicados en el articuio 63 del Reglamento de [a Ley N° 20.032, tales como informacién
deif proyecto, de los niffos, nifias v adolescentes atendidos, de iz gestién comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto ¥ de Jos aspectos administratives, financieros ¥y contables del
mismmo, que le han sido requeridos a este Servicio, en ¢| contexto de la tramitacidn de una solicitud
de accesc a ls informacian, regica por la Ley N® 20.285, sobre acceso a la infoermacién publica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcienario dependiente de esta Institucion,
que lo requiera por cualquier medio idéneo. £n ef caso de gue todo o parte de dicha documentacidn
ya no exista en poder del organismo colaborador ~Par expurgacion autorizada por la Contraloria
General de la RepUblica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente v por escrito, dentro de mismo plazo a guien lo requirié. £l Servicic deberd adoptar
todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales v sensibles que contenga dichs
informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al
tarjado pertinente.

26) Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en orgenismos colaboradores deberd
abservar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre 2l particular,

27) Veiar por ei trato digno evitando Ja discriminacidn y la estigmatizacién de ios sujetes de atencion y
de su familia. Deberédn recibir en todo momento v en tode medio el trato digno que correspanda a
toda persona humana. Particular cuicado se deberd tener en las medidas, informes o resoluciones
que produzcan efecto en las decisiongs de separacidn famiiar.

28) Informar y tener en cuenta la apinidn del nifio, nifia v adolescente respectec a8 10s procesos de
intarvencidn que te atafien, &n funcion de su edad v madurez.

29} Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al S_JENAME
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que aili se sefals.

30) Imputar los pagos efectuados al fonds de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°1$.728,
(que establecido un seguro de desemples o cesantia, en favor de ios} trabajadores dependientes
regldos por el Cédige det Trabajo), efectuados con cargo a la subvencidn fiscal que este Servicio le
transfiers, a la indemnizacién por afos de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por
la causal del articulo 1€1 del Codigo gel Trabaje, este es, por necesidades de la empresa. (Aplica
Lictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de 1z Contraloria General de ia Repiblical.

SEPTIMA: Del personal.

L.as partes dejan sxpresamente establecido gque el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucién del Proyecto no tendrd relacion laboral alguna ni de depgndenma con el
SENAME, sina que, exciusivamente, con lz Institucidn, siendo responsabilidad de éstos =i estricto
cumplimiento de ias normas laborales y previsionales.

E! SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a fa reiacién contr§ctual
establecida entre los colaboradores acreditados v sus trabajadores, sin perjuicio de ia supervisién ;!el
gasto, dotacién del personal v de la calificacién técnica del mismo, comprometid{:w an el respectivo
proyecto, debienda el Colaborador informar a la Direccidn Regional respectiva, cualquier modlrﬂcac;on.en
ta dotacidn y configuracion de [os equipos profzsionales del proyectao, de tal r’orr:rza gue 31 el equipo
ejecutor & cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deber{m ser reempiazgdos
por personal que cumpla con '0s mismos perfiles que el colaborador se comprometié en su fprmu!arao de
presentacidn de proyectos v sus anexos, por o tanto, a fin da salvaguardar la equwalencna currycular,
debera remitr los antecedentes del nueve personal a contratar, pudiendo la Direccién Reg:ona}, obietarlo
si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el provecto adiudicado v convenido.




Las personas juridicas que se desempefien como organismos coiaboradoras de! Estado serdn civilmenta
respensables por los dafios, judiciaimente determinados, que se hayan ocasichado a rair de
vulneraciones graves de los derechos fundamentales de 1os nifios, nifias y adolescentes causados tanto
per heches propios como de sus dependientes, saivo que pruebe haber empleado esmerada diligencia

para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicic de ia responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda
correspanderie a la persona natural que e)ecutd los hechos.

OCTAVA: Del terming unilateral v modificaciones de convenio,

El Se‘rzame estard fa_cuitado, segun el articuto 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipade dando
el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o moadificar los
convenios, en cuatquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumphdos, o (os resullados no sean aicanzades en al grado acordado

comoe minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o adolescentes ng astén
siendo gebidamente respetados.

b} Cuando tas instrucciones impartidas de scuerdn a o dispuesto en &l articule 36 bis de la Ley N° 20.032,
no hubieren sido ejscutadas en el plazo sefialads por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuesios establecidos en los articulos 16 vy 17 del decreto ley N® 2,465,
del Mirusterio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Naciona! de Menores y fija 2l texto de su ley
organica, que se refiere a la administracién provisional de toda s institucidn o 1a de uno o mas de sus
establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando & funcionasmiento de un
colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves anomalias v, en especial, en
aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes sujetos de su atencién,

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para lz ejecucion det respactivo
conveno, figure en gl registro de personas con prohibicidn para trabajar con menores de edad o en &l
registro de condenados por actos de viclencia intrafamiliar establecido en la ley N® 20.066; o haya sido
condenado por crimen o stmple delito que, por sy naturaieza, ponga de manifiesto 1a mconveniencia de
encomendarles ia atencién directa de nifios, nifias o adolescentes.

En estos y tedos aguellos ¢as0s en que sea procedente, 1os colaboradores podrén reclamar de ias
resoluciones del SENAME, conforme a (o dispuesto en la ley N© 15 880,

£l termino anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ajecucion, se producen vulneracionas
graves s los derechos fundesmentales de alguno de los nifigs, nifias o adolescentes, atribuibies a is
responsabilidad del organismo colaboradeor en los términes establecidas en el ndmere 6) del articulo 2
de la Ley N° 23,032, conforme a lo determinade en una sentencia judicial,

La modificacidén debera ser suscrita v aprobada 2 través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran produciy modificaciones al Convenio comao resdltado de |as observaciones de
fa Evaiuacidn de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente,

Asimismo, si el Colaborador Acreditade te comunica a este Servicio, de su intencidn de no continuar con
ls ejecucion del proyecte antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos gue hacen imposible
Hevar a2 huen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el ohieto de que sea éste quién
adopte i decisidn de peoner términe o no al convenwo, poar escrito mediante carta dirigida 2] Director
Macional o Director/a Regienal, con, a lo menps, 60 dias habiles de anticipaciéon, debiendo lograr ia
ubicacién de ios nifios y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan
de intervencion individual (PII} respetando la zons geografica de procedencia de los/as nifios v
adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, {aplica dictamen N® 8.501, de 2018, de la Contraloria General de la Repiblica).

NOVENA: De las modificaciones v lerminos bilateralss,

Las partes comparecienies podrén modificar, de comin acuerds e proyecto, en 1o que diga relacion con
los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido, que
los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales come el plaze de duracidn, la focalizacion
territoriat ¥ las plazas convenidas, no podrén maodificarse bilateralmente, sing gue deberd convocarse 3
un nuevo process licitatorio. Sin embargs, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una
situacion de fuerzs mayor, slempre que no se aiteren 1as bases ni el provecrs 2n sus aspectos esenciales.

A su vez, {as partes comparecientes podran poner {érminoc a este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo ge anticipacién de 30 dias habiles & su respectivo térming.

Las refertdas modificaciones y términos de convenic deberdn aprobarse por acto administranhivo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de |3 Contraloria General de la Repiblica).

DECIMA: De ta vigencia,




Bl convenio comenzara a regi

n r el primer dia del mes siguiente al de 12 total tramitacién de ia
Resolucion que lo aprusbe.

La vigencia maxima de este convenio serd de un afio seis meses.

La vigencia del convenio, debe extenderse hasta la aprobacidn de ia rendicién de cuentas o bien, hasta

la restitucidn de log gaidas no ejecutados, no rendidos u ebservados, (aplica dictamen M° 92.578, de
2016, de ia Contraloria General de la Repuhiica).

L.a ablliga_c;én de restJ_tuir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse dentro de
LI termmo prudencial, Acorrespondéendoie & la autoridad ejercer todas las accicnes gue resylfen
necesarias al efecto, {aplica el dictaman N© 43.604, de 2015, de la Contraloria General de s Republica).

UNDECIMA: De la evaluacién del. provecto:

Conforme a lo sefalado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de ta Ley de Subvenciones, contemdo
en el Decrets Suprema del Ministeric de lusticia y Derechos Humanos NO 841, de 20035, ol SENAME

realizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyects, la evaluacion se efectuard al
mes 12 vy al mes 15 de su ejecucidn:

Al momento de verificarse la evaluacion del prayecto, el Colaborador debera presentar un certificadg de
Antacedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccidn del Trabajo, que dé cuenta de la
situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucidn, al Gitime dia del mes antarior a agLél

en que se cumplen el periode objete de evaluacion. Ei presente requisito sdlo serd exigible pars las
entidades privadas.

La evatuacion de los convenios se dirigird a verificar:

1} Bl respete, 1a promooon v la protecrion de los derechos de los nifios, niflas y adolescentes, ¥ e sus
familias,

2} Bl cumplimiento de los objetives del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad v sus familias, el estado de saiud vy de
educacion de los nifios, nifias v adolescentes que en ella residan, v las condiciones fisicas del centra de
residencia, en su Caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acraditado para decidir el ingreso v &l egreso de nifios,
nifias ¢ adolescentes.

€)La administracién transparente, eficiente, eficaz 2 idénea de los recursos que conforr_nan ta subvencéérn,
de corformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segdn la Hnea de accidn
subvencionable que corresponda,

Deberdn considerarse comao criterios cbjetives, a lo menos, los siguientes:

a) Qiorgar un trato digno y respetuose a los nifios, nifas v adolescentes. B! Sename debers verificar e
cumplimiente del respeto a los derechos y garantias de los niflos, nifas v adolescentas, _establecidos_en
la Constitucion Palitica de la Replblica, le Convencidn sobre los Derechos del Nifio y demas instrumentos
internacionales rafificades por Chile v que se encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones
técnicas que se dicten para cads modalidad de atencién.

b} Revinculacidn familiar o la bisqueda de una medida de cuidado dafinitivo con base familiar. Bl Sename
dekerd verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere accicnes destinadss a @t\”tar el
ingreso o prolongacion de ia estadia de los nifios, mfias v adolescentes en el sigstema residencial o c@
acogimiento familiar, de conformidad a las onentaciones técnicas y procedimientos que &l Serva_cm
Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una evaluacién de ia familia
centrandose  en  SUS  recursos Y necesidades de  apoyo para el ejercinic de su o rob

¢} Asistencia oportuna &n el acceso 2 las prestaciones de salud v educacién_ de los nifios, nifias vy
adolescentes. Se entenderd por asistencia cportuna para este efecto, el cumplimienio de 1as acciones
definidas por e! Sename en ias ortentaciones técnicas orientadas al ejeraclo det deraecho a la salud y el
derecho a la educacian,

d) idoneidad vy pertinencia de lg imtervencidn ejecutada por los organismos coiabozﬁaQOres onen_tada ala
restitucion de los derechos de ios nifios, nifas v adolescentes, Se entenderd como ldc:ﬂe._a \ pempente k!
intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas por el S_erwcso Nacional de
Menores en sus orientaciones técnicas, atendienda a lo menos a la edad del nifio, nifia v adolescente v




su grado de desarrcllo, los procesos de intervencién gue se hubieren desarrolizdo en forma previs o
paralelamente vy el personal adecuada para su ejecucion,

La evaluacion debera’ considerar y ponderar tanto Jas observaciones levantadas en los informes de visita
realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N® 19.968, que crea los Tribunales de
Familia, asi come agquellas emanadas de otros informes de organismos e instituciones gque engan por

obqjeto ta promocton, la proteccidn o fa defensa de los derechos de la nifiez, v la cpinién de los nifos,
ninas y adolescentes.

El procedimiente de evaluacidn de desempedo contempla las siguientes etapas, metodologias vy
MECansmaos:

1. Planificacién de los provectos a evaluar considerando os plazos de reglizacidn de la evatuacién anual
defimdo en lgs convenios.

2. Recepilacion de informacion y antecedentes pertinentas para {a evaiuacidén anual del proyecte, taiss
como mformes de supervisiones técnicas v financieras, de evaluaciones o auditorias de entes externos,
si los huere, de calidad de los registros de intervencidn pertinentes al cumplimiento de los objstivos,
dei buen uso de los recursos transferides, vy del cumplimiento de |as instrucciones generales y particulares

impartidas por el servicie, especialmente en 1o que dice relacién con posibles delitos cometidos en contrs
de nifios, nifias v adolescentes,

3. Visita especial de evaluacion en terrena al provecto, ejacutada por un supervisar técnico distinto de
aguel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual s& deberd levantar acta que contenga los
hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger (2 opinitn de los nifios, nifas o adolescentes v

otros usuarios si los hubiese, utilizando metodelogias que resguarden la confidencialidad v Gue sean
adecuadas a la edad de los opinantes,

4. Aplicacdn del instrumento de evaluacian previamente definido, correspandiente a las distintas
modalidades de atencién, considerando los criterios cbiativos definidas anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacdn de desempeiio al Director Regional,
6. Aprobacidn, madificacion ¢ rechaze de iz propuesta por parte del Director Regicnal,

7. Notificacién al colaborader del resultade de Iz evaluacion del proyecte, quien podrd recurrir de lo
resuelto por la auteridad de conformidad a lo dispuesto en I3 ley 19.880.

8. Aplicacion de medidas, cuando corresponda, con motive de 1os resultados de Ja evaluacion,
%. Publicacien del resultade final de la respactiva evaluacion,

£l mecanismo para que los colaboradores acreditados pusdan conocer la metodologia utihzada para la
evaluecion de desempefio, esta aprobado a través de la Resolucién Exenta N© 4748, de fecha 31 de
diciembre de 201%, de la Direcaidn Nacional del Servicio Nacional de Menores, aue aprohd el
Procedimiento pare la evaluacion de gesemperio anual de los convenios, ¢ ias reseluciones exentas que

la modifiguen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio, las que se encuantran publicadas
en la pagina web del Servicic.

Come consecuencia de la evaluacion, =l SENAME podrd emitir instrucciones psrticulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con ls finalidad de que gl organismo
adopte las medidas que coarrespondan dantro del plazo que determinara o Servidie, al gue no podra
superar Ios noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez v por el mismo plazo, en caso de existyr
razones fundadas. Excepcionairmente, v s6lo en 10s casos an fos que la naturateza de ias instrucciones
que se ordena cumpolir lo exija, podra otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiente.

£ retardo injustificads en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad con lo
dispuesto en e articulo 37 de la Ley N° 20032,

Lo anteriar se entiende sin perjuicio de la adopcion por parte del SENAME de las demds acciones gque
contemiple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: Da la rendicidn de cuentas:

En materia de rendicidon de cuentas regird lo dispuesto en la Regolucidn MO 30, de 2015, de la Cantraloria
Generat de la Repubiica, que fila Nermas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, 0 su normanva
que la moedifique o reemplace y 1o dispuests en los articuios 65 vy siguientas del Decreto Supremo N

841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Mumanos, que aprueba ¢l Reglamento de ia Ley NO
20.032.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la total
tramitacion de ia resolucion gue aprusba el convenio. En casos calificados, fundamentados en cazones




oe continuidad o buen servicio, podrd incluirse &n la rendicidn de cuentas, gastos ejecutados con
-@nterioridad a la total tramitacién de a respectiva resolucion.

DECIMA TERCERA: Marco reguladaor,

Las partes dejan expresa ronstanca que €n o ne previsio por el presente Convenio v el provesto de!
cofaborador cue formard parte integrante de este convenio, regird especialmeante io dispuests an g
Rasolucion Exenta N2 035, de 2021 dai SENAME, que autorizd el Primer Concurso PUblico de provectos,
el articulo 15 del Decreto Ley N@ 2485, de 1979, en Ja Ley NO 20.032, en su Reglamento aprebade par
Decreto Supremo No 841, de 2005, del Ministerio de Justicia v Derechos Humanros ¥ SUs modificaciones
postenores, vy en toda otra normative que le sea aplicable y que estuviers vigentz a la fechs de 1s
suscnpcicn def mismo.

Respecto del use de la subvencidn transferida a organismos colaboradores acreditados de naturalens
privada, resultaran aplicables las normas conternpladas en 10s convenios internacionales sobre derechos
humanos ratficaocs v vigentes en Chile, en particutar la Convencién sobre 103 Derechos del Fhifto; sobre
fa Ebmunacon de todas las formas de discriminacion contra la maer; v iz Canvencion Interamerncana
para prevenir, sanconar v erradicar fa viclanca contra la mufer; en todo o pertinente en cads Casa; 351
Coma tas normas de transparenca v probidad establecidas en ia ConstitLodn Politics de I Repunbca de
Chie. Cabe destacar que el Estadio de Chile ha adscrite & estdndares v directrices internaoicnaes qua
habran de tenerse presentes para esos efectos, tales coma los relativos a Cibarseqgunidad, ios
establecidos en la Ley Modeio de la OFA sobre acceso a 1a (nformacidn vy especialmente en las Directrices
sobre Modalidades Alternativas de Cuidadoes de Nifios, Resolucidn 64,142 de la ONLI

Canforme & lo establesido en los articules 59 ¥ 3% transitorio de la Ley MN©21.302, 2] Secvicio Nacianal
de Proteccién Especializada a 13 Nifler ¥ Adolescencia, serd considerado para todos los efectos, sucssar
¥ continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos, obligacionas, funcones
¥ atribuciones, respecto de actos administratives, contratos, convenios, procesos licitatorios v dermas
aciuaciones, en matenas de su competenaa, que se dariven a raiz de su entrada an funcionamenta

DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos ios fectos legales gue pugieran dervarse de este conveno, las partes fijan su domicilio en
ta cludad y comuna de Talca, promrogandoe competencia y sometidndose a la jurisdiccidn de sus
Tribunelas de Justicis.

DECIMA QUINTA: Ejempiares,

£l presente convenio se axtiende en tres giemplares gel misme tenor, valor v fecha, queaando dos en
poder de SENAME v e otro en poder de tz Institucién,

DECIMA SEXTA: Parsonerias,

La personeria de don PABLO BRAVO RODRIGUEZ, para representar a SENAME, consta en Resoluc:@n
N¥RA 263/1184/2020, de 30 de marzo del ako 2020 y Resolucion Exenta N° 032/B de 2007, delegatoria
respectiva.

La personeg#d de La personeria dddon LUES ANTONIO RUTZ SUMARET, consta en el Acta qe Reum_c’m
Ordinaria de Directorio, de 13 Corpdracion de Apoyo a la Nifiez v Juventud Social, de 07 de abirit de 20320,
reducidaje escritura publica con ficha 16 de abril de 2021, ante don Gerardo Alfredo Cortas Gasaul,
Abogady, Netario Pablico Titutar, e iz Primera Notaria de Chillan, registrada balo el Renertorio N
2.098-2921.
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